CONDITIONS DE VENTE

Dés réception de votre commande, ( imprimer celle-ci sur notre site), et de son réglement, votre colis
vous sera envoyé sous 10 jours a votre adresse postale, en colissimo.

colis & suivre sur http://www.colissimo.fr/

Vous pouvez aussi commander par fax par téléphone ou par email, trini.trillas@free.fr
Le traitement de votre commande en trois étapes :

1) La préparation :

Votre commande est préparée immédiatement dés réception de votre chéque ( sous réserve de
disponibilité des produits commandés).

2) L'emballage :

Votre commande est emballée avec le plus grand soin. Un emballage protégeant efficacement vos
produits vous garantit de recevoir votre commande en parfait état.

3) Les frais de livraison :

Les frais de port sont calculés en fonction du poids de votre commande voir conditions sur notre bon
de commande

forfait pour frais d'emballage 2 €
Conditions générales de vente, clause de réserve de propriété

sauf stipulation contraire, et écrites, nos ventes sont faites aux présentes conditions qui s'apliquent
a tout client.

En passant commande, le client reconnait avoir pris connaissance des conditions générales de vente, en
accepte les termes et renonce a en contester la validité.

Les textes et photos figurant sur notre site ne sont pas contractuels, les produits présentés pouvant
subir toutes modifications jugées utiles par le fabricant.

Prix
Tous hos prix sont établis en euros et s'entendent prix départ magasin.

Les prix définis sont ceux en vigueur le jour de la livraison, ils peuvent tre modifiés sans préavis. nous
ne serons en aucun cas engagés par une erreur de tarif résultant d'une anomalie du catalogue.

Réglement :
Toute commande faite sans le reglement joint ne sera pas prise en compte

Transport-Livraison :

Toutes les marchandises expédiées, voyagent aux risques et périls du destinataire. Ce dernier devra
formuler

directement auprés du transporteur, toute réclamation éventuelle résultant notamment d'avarie,
livraison tardive, etc.


http://www.colissimo.fr/

Les délais de livraison ne sont donnés qu'a titre indicatifs et sans engagement. De ce fait les retards
de livraison ne peuvent donner lieu au versement d'indemnités, prestations ou dommages et intéréts, au
profit du client

Toutes réclamations,concernant les manquants, avaries, devront tre formulées par lettre
recommandée avec accusé de réception, adressé a TRILLAS Jacky, dans les 5 jours de la réception de
la marchandise.

Nous garantissons les produits livrés contre tout défaut de matiere, de conception et de fabrication au
moment de son achat et pendant la durée de 12 mois.

Si au cours de la période de garantie, le dit produit s'avére tre défectueux aux termes d'une
utilisation et d'un service normal, suite a des défauts de matieres ou de fabrication, nous pourrons a
notre choix soit procéder a la réparation, soit au remplacement du produit. Dans tous les cas les frais
de transport, de déplacement sont a la charge du client.

Attribution de juridiction

En cas de contestation, le Tribunal de commerce de Perpignan est seul compétent



